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OUA A OD ACOH DA ADA A D A
Status de Protocolo Quantitativo %
Solicitages Respondidas Resposta Enviada 27 50%
Negativa Enviada 0 0%
Total de Solicitagbes Encerrados 27
olfef e (B PreEessail Status de Protocolo Quantitativo %
Em Andamento 27 50%
Total de Solicitacdes Em Processamento 54

LEGENDA:

Resposta Enviada - Demanda deferida (parcial ou integralmente)

Negativa Enviada — Demanda indeferida

M Resposta Enviada  ®Em Andamento

Em Andamento - Demanda em andlise pela DT/OGP
Fonte: Ouvidoria Geral de Policia— OGP/CGPC/SEPOL




SATISFACAO DOS DEMANDANTES EM RELAGCAO A SOLICITAGCOES/RECURSOS RESPONDIDOS

Status do Protocolo/Recurso

Quantitativo | Percentual
Total de Solicitacbes Respondidas 27 90%
Recursos Respondidos em 12 Instancia — OGP/SEPOL 1 3%
Total de Protocolos Encerrados com Exito 28
Recursos Enviados para 22 e/ou 3? Instancias 2 7%
Percentual de Satisfacdo em Relagéo a Solicitagdes/Recursos Respondidos 93%
Fonte: Ouvidoria Geral de Policia— OGP/CGPC/SEPOL

M Total de SolicitagcGes Respondidas

m Recursos Enviados para 22 e/ou 32 Instancias

M Recursos Respondidos em 12 Instancia

RECURSOS EM TRAMITACAO

Status do Recurso

Quantitativo

Recursos em Tramitagéo na 12 Instancia — OGP/CGPC/SEPOL

0

Recursos Enviados para 22 e 32 Instancias no més corrente 2

Total de Recursos em Tramitacao 2
Fonte: Ouvidoria Geral de Policia - OGP/CGPC/SEPOL




PO DE R PO A DA O ACO RA ADA

A

Prazo Percentual
SolicitacGes Respondidas Em até 72h 5%
Apobs 72h 95%

Fonte: Ouvidoria Geral de Policia— OGP/CGPC/SEPOL

BMEmaté 72h W Apds 72h

Rio de janeiro, 05 de janeiro de 2022.

Dr. Carlos Alberto Ramos da Silva
Ouvidor-Geral de Policia
Mat. 815.827-1




